GRADSKA PLINARA ZAGREB d.o.o
Radnička cesta 1, 10 000  ZAGREB
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	PODNOSITELJ ZAHTJEVA



	ADRESA PODNOSITELJA

	OIB

	KONTAKT tel / fax / mail


REKLAMACIJA NA RAD PLINOMJERA
Iz razloga što:

a) Plinomjer škripi – lupa
b) Plinomjer je zapeo i ne mjeri potrošnju
c) Ostalo ________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
(zaokružiti ili ukratko objasniti razlog reklamacije)
I. PODACI O OBRAČUNSKOM MJERNOM MJESTU   
	

	ADRESA



	

	BROJ BROJILA


Temeljno odredbi MPPDS, članak 64. (N.N. 155/2014), krajnji kupac i korisnik sustava priključen na distribucijski ili transportni sustav dužan je bez odlaganja prijaviti operatoru distribucijskog sustava ili operatoru transportnog sustava neispravnost plinomjera i / ili druge mjerne opreme, a operator je dužan izvršiti provjeru i zamjeniti neispravnu opremu.
Ukoliko se utvrdi da je oprema ispravna i da nema potrebe za zamjenom, podnositelj zahtjeva može ipak zahtjevati zamjenu opreme koje troškove je dužan  i snositi sukladno istom članku, stavak 4.
Potpisom ovog zahtjeva smatramo da ste informirani o istom!
	________________________________________________________________
POTPIS PODNOSITELJA (i pečat pravnih osoba)


U Zagrebu, ___________________________________
Zahtjev se predaje:





 GPZ d.o.o. Zagreb, Radnička cesta 1,


 Urudžbeni zapisnik za STK – soba 38





 Radno vrijeme za stranke ( 8:00 do 15:00 sati)





 Fax: 01 4698 606


 mail: STK@plinara-zagreb.hr

















Informaciju vezano za reklamaciju  možete dobiti u Službi tehničke kontrole  na tel: 6437-651 od 10-12 sati.








 Obrazac  2 – reklamacija na rad plinomjera

Dokumentacija propisana u skladu s važećim zakonskim i podzakonskim aktima: Zakonom o energiji (NN 68/01,  177/04,  76/07 i 152/08), Zakonom o prostornom uređenju i gradnji NN 76/07 i 38/09), Zakonom o tržištu plina (40/07 i 152/08), Općim uvjetima za opskrbu prirodnim plinom (NN 43/09), Mrežnim pravilima plinskog distribucijskog sustava (NN 50/09)
Dokumentacija propisana u skladu s važećim zakonskim i podzakonskim aktima: Zakonom o energiji (NN 68/01,  177/04,  76/07 i 152/08), Zakonom o prostornom uređenju i gradnji NN 76/07, 38/09, 55/11, 90/11), Zakonom o tržištu plina (40/07 i 152/08), Općim uvjetima za opskrbu prirodnim plinom (NN 43/09), Mrežnim pravilima plinskog distribucijskog sustava (NN 50/09)

